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Аннотация: В настоящее время для успешного функционирования любой организации 
персонал должен работать слаженно и максимально продуктивно. Результативность 
деятельности любой организации определяется не только усилиями конкретных сотрудников, 
сколько успехом командной работы. Недостаточно просто быть коллективом, важно 
формировать целостную команду с общими стремлениями и целями деятельности. В данной 
статье рассмотрена сущность команднообразования, базовые его составляющие, достоинства 
и недостатки применения тимбилдинга на практике. 
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Abstract: For nowadays, for the successful functioning of any organization, the staff must 
work smoothly and as productively as possible. The effectiveness of any organization is determined 
not only by the efforts of specific employees, but also by the success of teamwork. It is not enough 
just to be a team, it is important to form a holistic team with common aspirations and goals of activity. 
This article examines the essence of team building, its main components, advantages and 
disadvantages of using team building in practice. 
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Одной из основных задач любой организации является стремление повысить 

профессиональную деятельность сотрудников. Важным элементом любой организации 
является команда. Когда коллектив представляет собой команду профессионалов и 
единомышленников, преданных друг другу и общему делу, то он достигает выдающихся 
результатов. На сегодняшний день командный подход активно используется для увеличения 
показателей качества рабочего процесса и лояльности сотрудников организации. 

Но порой индивидуальных навыков и знаний сотрудников бывает недостаточно для 
эффективной деятельности организации. Важно рассматривать степень взаимосвязанности 
членов команды между собой. Сплоченность команды является основным условием высокой 
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интеграции между членами групп, формирования отношений взаимопомощи, следствием чего 
становится удовлетворение своим трудом, высокая дисциплина, осуществление 
внутригруппового контроля и повышение производительности, которое в наибольшей 
степени важно для любой организации. 

Стремление повысить эффективность профессиональной деятельности сотрудников 
организации дало свое развитие направлению, которое носит название командообразование 
(англ. «teambuilding»).  

Командообразование – это мероприятия, направленные на повышение сплоченности в 
группе и помогающих решить некоторые вопросы: повышение мотивации, сплоченности 
членов группы, определение лидеров и роли каждого из членов, развитие возможностей 
нестандартного мышления [1]. 

Поскольку совместное решение общих задач является более эффективным, чем простое 
подчинение руководителю, командообразование является результативным методом 
управления человеческими ресурсами. Данный подход предполагает поиск общих ценностей, 
открытый доступ к информации, поощрение сотрудничества и партнерства, развитие 
творческого группового и индивидуального потенциалов. 

Команда – это не просто синоним к слову «коллектив», а слаженно функционирующая 
структура, используемая для повышения скорости и качества рабочей деятельности. В 
отличие от групповой работы, осуществляемой по принципу «приказ-подчинение», командная 
работа представляет живой социальный организм как некая акмеолого-психологическая 
общность, обладающая сознание и чувством «мы» [2]. 

Разработка процесса командообразования должна быть направлена на конкретную 
команду, учитывать ее специфику, тип, характер автономности и характер управления со 
стороны организации [3]. 

Но чтобы говорить на должном уровне о сущности командообразования, о его задачах 
и составляющих, нужно понимать, как современные исследователи определяют значение 
терминов «команда». 

На взгляд С.С Фролова, команда – это группа людей, объединенных общей целью, во 
многом пересекающейся и совпадающей с личными интересами каждого [4]. 

«Команда – это группа людей, имеющих общие цели, взаимодополняющие навыки и 
умения, высокий уровень взаимозависимости и разделяющих ответственность за достижение 
конечных результатов» [5]. 

Принято выделять 3 базовых составляющих процесса командообразования: 
1. Формирование и развитие навыков командной работы (teamskills). Сюда относят: 

вопросы ответственности, ситуационного лидерства, продуктивного взаимодействия 
работников, согласованного принятия командного решения и другие. 

2. Формирование командного духа (teamspitit). Эта категория командообразования 
занимается установлением доверия, сплоченности, единства между членами группы. 
Teamspitit в большей степени связан с психологическим климатом организации. 

3. Построение команды (teambuilding). Тимбилдинг прежде всего связан с 
оптимизацией структуры команды и функционально – ролевого распределения, а именно с: 
распределением ролей, формированием проектных команд, налаживанием горизонтальных 
связей внутри коллектива [6]. В коллективе, как сплоченной команде весьма развиты чувство 
ингруппы, ингрупповой фаворитизм (поддержка своей группы в любых, даже самых сложных 
ситуациях). Члены сплоченной группы эффективно работают просто в силу самого членства в 
данной группе (принадлежность к ней расценивается как вознаграждение). Они 
рассматривают себя как неотъемлемую часть коллектива организации, что положительно 
сказывается на работе организации [7]. 

Несмотря на очевидные достоинства командного подхода в управлении персоналом, 
необходимо учитывать и его недостатки, среди которых можно отметить невозможность 
«тиражирования», поскольку каждая новая команда «рождается» заново. Интересно и то, что 
командный подход позволяет в некоторой степени нивелировать эффект «социальной лени», 
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при котором наблюдается падение индивидуальной эффективности в ходе совместной 
деятельности в группе. Ошибочно полагать, что  в процессе коллектив тянется за лучшим 
сотрудником, поскольку на практике группа выстраивается по самому низко результативному 
ее члену, так как производительность всей системы зависит от самого слабого элемента. 

Избежать этой проблемы можно с помощью командообразования, что дает 
возможность группировать задачи таким образом, чтобы сотрудники изначально были 
объединены общей целью, но независимы в рамках отведенной роли. Это позволяет 
объединить потребность человека в социализации и обеспечить при этом эффективность 
персональной работы. К тому же единство идеи и чувство сопричастности не дают членам 
команды осознанно снизить уровень качества выполняемой работы или отказаться от нее. 
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